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CASI 30 ANOS
FACILITANDO
SERVICIOS DE
ATENCION
A LAS
FAMILIAS

La Asociacion para la Proteccion del/a Menor en los procesos de separacion de sus progenitores (APROME)
es una entidad sin animo de lucro, que nacié hace casi 30 afios y actualmente es una de las entidades de
referencia en cuanto al diseno y gestion de servicios de atencion e intervencion familiar, mediacion vy
coordinacion de parentalidad. En la actualidad, cuenta con mas de 200 profesionales con amplia formacién y
experiencia en estos ambitos.

La entidad fue creada en Valladolid en el afio 1994 con el firme compromiso de prestar un apoyo profesional
de calidad, desde una visidon humanista de la atencion a las familias y centrada siempre en el interés superior y
la proteccion de la infancia.

Desde entonces, no solo ha sido pionera en el territorio nacional en la creacion e implementacion del servicio
de Punto de Encuentro Familiar, sino también en la implantacion de los primeros Centros de Apoyo a las
Familias en Madrid, asi como en el disefio y puesta en marcha de la primera experiencia piloto de Mediacion
Intrajudicial en Espana, el primer Servicio de Mediacion Familiar de Fuenlabrada y, desde hace 5 afos, el
primer Centro de coordinacion de parentalidad en Madrid. Todos ellos, servicios que continuan funcionando
con la gestion de APROME desde entonces y con apoyo de la diferentes administraciones publicas.

Caracterizada por la prevencion, atencion y sensibilidad a los cambios y dificultades que se producen en el
ambito familiar, ofrece servicios que garantizan el cumplimiento de las funciones esenciales de las familias y el
bienestar de sus miembros, especialmente, de los ninos, ninas y adolescentes, mas concretamente en los
sectores de mediacion, violencia y familia, ofreciendo servicios de PEF, de Apoyo a las Familias, de Mediacion,
de Convivencia familiar, de prevencion de la violencia, asi como de intervencion en conflictos de alta intensidad
como lo son los Centros de Intervencion de parentalidad.

Ante los cambios de la sociedad actual y caracterizada por la aplicacion de las tecnologias en todos los
ambitos sociales, desde APROME hemos emprendido un proceso de cambio, apostando por la digitalizacion
de la Asociacion tanto en sus procesos de gestion y de comunicacion, como en su atencion a las familias,
poniendo en marcha innovadores proyectos en este ambito, lo que nos permite prestar de forma mas agil y
eficiente la atencion a las familias.

El compromiso con la gestion transparente, excelente y orientada a la mejora continua, lo avala el
“Reconocimiento de calidad de gestion y al compromiso social”’, acreditado por la Fundacion Grupo Develop y
la Certificadora Bureau Veritas.

Nos complace presentar, a continuacion, los resultados de todo este esfuerzo profesional con las principales
actuaciones e intervenciones realizadas durante este ano 2023
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La Asociacion APROME esta comprometida con la promociéon del bienestar de la infancia y
las familias, realizando actuaciones profesionales para favorecer la convivencia, la soluciéon de
dificultades que puedan surgir en el ciclo vital de las familias y contribuir al desarrollo de sus
miembros, priorizando siempre el interés superior de los ninos, nifas y adolescentes.
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Ser un referente en la intervencion familiar de calidad, en el estudio e innovacion y la
resolucion de conflictos para facilitar las buenas relaciones y la convivencia familiar, desde una
perspectiva preventiva, inclusiva y de buen trato a la infancia y contribuir a una mejor salud
emocional y el desarrollo de los nifos, ninas y adolescentes, de sus familias y ,por tanto, de la
sociedad.
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. Honestidad . Respeto « Responsabilidad y compromiso o
. . : : ., . Esfuerzo
. Igualdad . Profesionalidad « Trabajo en equipo y colaboracion
i, | /i — APROME desarrolla su actividad en tres Comunidades
ﬁ___* / v/\:'w Autonomas: Castilla y Leon, Comunidad de Madrid y
— o Comunidad de La Rioja. En las que gestiona un total de
Zamcura————-—"'“" .__—_'—V-_- Aranda de Duero

o O - 29 Centros, donde se ofrecen principalmente 5 servicios

Medina del Campo ,,«::/’A 74'___1._,;..———&90\”3
m./:/jf;\ | a todas las personas: PEF, CAF, CIP, PIVIR y Centros de

"l Mediacion Familiar.

Fuenlabrada

COMPROMETIDOS
CON LA
SOCIEDAD:
NUESTRA RAZON
DE SER




COMPROMISO

DE APROME
CON LOS
OBJETIVOS DE
DESARROLLO
SOSTENIBLE Y
AGENDA 2030

APROME promueve la proteccion integral y la defensa de los derechos de la infancia y
la adolescencia desde el ejercicio de la coparentalidad positiva, alineando su labor diaria
con los siguientes Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030, que tienen como
fin mejorar aspectos globales de convivencia, el derecho a la salud, la igualdad de genero,
el trabajo decente, la reduccion de las desigualdades, la sostenibilidad medioambiental, la
paz y la justicia y las alianzas con otras organizaciones, para conseguir las metas fijadas y

es especialmente notable nuestro compromiso con los siguientes:

SALUD EDUCACION
Y BIENESTAR DECALIDAD

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

16 PAZ, JUSTICIA 1 REDUCCION DELAS

EINSTITUCIONES DESIGUALDADES
SOLIDAS .

(1 4
-
-

! =)

IGUALDAD
DE GENERO

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO




PROMOVEMOS LA
PROTECCION INTEGRAL Y
LA DEFENSA DE
LOS DERECHOS DE LA
INFANCIA'Y LA
ADOLESCENCIA DESDE EL
EJERCICIO DE LA
COPARENTALIDAD
POSITIVA

Los servicios de Punto de Encuentro Familiar,
el programa PIAR y el Centro de Intervencion
Parental estan dirigidos a ofrecer atencion
psicosocial para favorecer y mejorar las rela-
ciones y la coparentalidad de las familias en
situacion de ruptura de la convivencia con hijas
e hijos menores, proporcionando un entorno
adecuado y neutral que facilite las relaciones
familiares a través del cumplimiento de los
regimenes de visitas establecidos entre los/las
menores y su progenitoras/es u otros familiares.

EN 2023 SE ATENDIERON EN
PEF, PIARY CIP

3.570 menores
7.990 adultos/as

¥

2.765 familias

TOTAL INTERVENCIONES EN LOS
PEF, PIAR Y CIP

212.500

Ante las dificultades y retos que puedan surgir
en el ambito de las relaciones y la convivencia
familiar, APROME aporta la experiencia, efica-
cia y calidad que requieren estas situaciones
familiares, con espacios de escucha en entor-
nos seguros de proteccion a la infancia.

INTERCAMBIOS Y VISITAS
REALIZADOS EN PEF Y CIP

2021 2023
57.379 68.453

’r 16°% en2aiios

VISITAS REALIZADAS EN INTERIOR

DE PEF Y CIP
2022 2023
22.602 25.292

,’ 11% DURANTE EL

ULTIMO ANO




Los Centros de Apoyo a las Familias son
dispositivos  publicos, interdisciplinares vy
especializados que ofrecen apoyo a las
familias en el desempefo de sus funciones
parentales o de relaciones con cualquiera de
los componentes de cada grupo familiar,
independientemente de sus caracteristicas,
situacion y adaptandose al ciclo vital en que se
encuentren. Asi mismo, se proporciona una
intervencion  destinada a prevenir las
dificultades, fomentar la comunicaciéon y la
convivencia familiar, desde una perspectiva
inspirada en el apoyo al ejercicio de la
parentalidad positiva.

LOS CAF Y EL SMF DE APROME
ATENDIERON EN 2023

¥

17.149 personas usuarias

AUMENTO DEL NUMERO DE
PERSONAS USUARIAS

2021 ” 24°%

12.949 EN 2 ANOS

Facilitamos asesoramiento y ayuda a todas
aquellas familias que puedan estar atravesando
una situacion compleja, dentro de la dinamica
relacional de sus miembros, a través de
diferentes servicios y programas. La modalidad
de la metodologia utilizada durante las interven-
ciones puede ser individual, de pareja o en grupo
familiar.

DURANTE 2023 SE REALIZARON

¢y 15.000

SESIONES DE ATENCION PSICOLOGICA,
SOCIAL O ASESORAMIENTO JURIDICO

Las actividades formativas, que realizan los
profesionales de los CAF, permiten que se
traslade a la ciudadania, de forma amplia y
efectiva, pautas y asesoramiento sobre la forma
de prevenir o actuar en las distintas situaciones
que se producen actualmente en el seno familiar.

380 ﬁ%

ACTIVIDADES
Haa

FORMATIVAS
REALIZADAS EN 2023

APOYAMOS EL BIENESTAR
DE LA FAMILIA, EN
CUALQUIERA DE SUS
CICLOS VITALES,
FAVORECIENDO LA
CONVIVENCIAY LAS
RELACIONES ENTRE
SUS MIEMBROS




FACILITAMOS EL DIALOGO,

LA MEDIACION Y LA
RESOLUCION DE
CONFLICTOS.

TRABAJAMOS EN
COORDINACION CON LAS
INSTITUCIONES PARA UNA

INTERVENCION MAS
EFECTIVA E INTEGRAL

Difundir y dar a conocer los servicios de
mediacion es uno de nuestros objetivos para
conseguir que la mediacion sea, realmente,
una opcion presente en todas las familias como
forma de gestion de sus conflictos.

Los Servicios de Mediacion Familiar de
APROME, ofrecen una alternativa de reso-
lucidn de los conflictos a las familias, evitando
el deterioro de las relaciones familiares vy
favoreciendo la convivencia, autonomia vy
bienestar de sus miembros.

SESIONES DESARROLLADAS EN
2.000 PROCESOS DE MEDIACION

La intervencion mediadora es utilizada en
diferentes servicios, como un proceso util,
conveniente y necesario para devolver a los
progenitores su responsabilidad en la toma de
decisiones y lograr soluciones en el conflicto
interparental.

1.900 INTERMEDIACIONES
ACUERDOS
2’/:§ 8 5 ALCANZADOS

Es necesario que las diferentes instituciones,
publicas o privadas trabajen de forma conjunta,
con la finalidad de poder realizar una inter-
vencion mas eficiente con las distintas
personas usuarias, por lo cual en APROME
consideramos que la coordinacion con los
diferentes recursos es un elemento esencial
que ayuda a promover un trabajo mas integro y
completo con los familiares, asi como favorece
que las y los profesionales obtengan una vision
mas completa de las situaciones a abordar.

EN 2023 HEMOS REALIZADO

COORDINACIONES CON
OTROS RECURSOS

INFORMES ELABORADOS
DURANTE 2023

=) 4.550




La gestion del conocimiento en APROME, como objetivo estratégico de la Entidad, avala la
colaboracion a través de convenios de practicas con diferentes universidades tanto publicas como
privadas de toda Espafa, por lo que las y los profesionales realizan labores de tutorizacion del
alumnado en practicas, dirigiendo sus practicum y enriqueciendo los conocimientos teoricos
aprendidos de este alumnado en los diferentes grados y especializaciones con la formacion practica
de intervencion directa con familias y menores.

75

DURANTE 2023 COLABORARON CON APROME:

X

ALUMNOS/ AS UNIVERSIDAD COlI\J/II\J]I.ZY'II]‘)ﬁ]f\ISE E{:}iverls:’dag Euruptea urc}i\{erSidad
Iguel de Lervanies e eén

DE DIFERENTES PEBURGOS
UNIVERSIDADES HAN uni
REALIZADO PRACTICAS VNP@ AD R- \ : ¢ /

1 I DE LA RIOJA

%

EN NUESTROS CENTROS D SALAMANCA DOVALENGIA  deValladolid

APROME considera fundamental una intervencion actualizada, que ofrezca respuestas eficientes, atendiendo a
las caracteristicas evolutivas de la sociedad y las familias, motivo por el cual desde la Asociacion promovemos la
formacion, investigacion y reciclaje de nuestros/as técnicos. Participamos en octubre en el 42.° Congreso Nacional
de Terapia Familiar Sistémica con dos posters cientificos y tres comunicaciones.

APROME HAN RECIBIDO FORMATIVAS o

ENCAMINADAS A LA ACTUALIZACION Y AMPLIACION
DE SUS CONOCIMIENTOS MV

LOS PROFESIONALES DE 8 o ACTIVIDADES |

7 featf ol

GESTION DEL
CONOCIMIENTO:
FORMACION,
INVESTIGACION,
ENSENANZA Y
PEDAGOGIA;
PILARES PARA UN
FUTURO PROMETEDOR




GESTION DEL
CONOCIMIENTO:
FORMACION,
INVESTIGACION,
ENSENANZA'Y
PEDAGOGIA;
PILARES PARA UN
FUTURO PROMETEDOR

En base a los conocimientos adquiridos durante estos 30 anos, en APROME. durante 2023, hemos
participado como docentes creando diferentes formaciones dirigidas tanto a profesionales externos a
la Entidad como a personas usuarias. Este afo, se han creado talleres, cursos, convenciones, se ha
participado en congresos nacionales, en formaciones universitarias... con el objetivo de trasladar
nuestra experiencia a distintos colectivos profesionales externos a la entidades del ambito educativo,
juridico y social), y también al alumnado de estudios superiores de varias Universidades. En el
mismo sentido de compromiso pedagogico y gestion del conocimiento, se han realizado programas y
talleres dirigidos a la ciudadania, para aportar el aprendizaje necesario en la adquisicion de nuevas
habilidades y competencias , las cuales puedan aplicar en distintas situaciones familiares.

EN 2023 APROME HA
REALIZADO Y PARTICIPADO EN

30

ACTIVIDADES FORMATIVAS
DESTINADAS A PROFESIONALES

L )
S

S ASISTIENDO A ESTAS

A}

}~\ FORMACIONES MAS DE

1.200

EXTERNOS A LA ENTIDAD PROFESIONALES
Y Y ALUMNOS/AS
17 6 Y MAS DE
3.500
TALLERES O PROGRAMAS & ‘ &

DIRIGIDOS A LAS FAMILIAS 2222 CIUDADANOS/AS

EN LAS ACTIVIDADES FORMATIVAS DE APROME, SE ENTREGARON CUESTIONARIOS DE EVALUACION A LAS
PERSONAS ASISTENTES, OBTENIENDO UNOS RESULTADOS PROMETEDORES

AVALORARON LA **:ﬁutu’;:: :rmEﬁE SATISFECHAS
o EXPOSICION 9 o . SUS
9 1% ADECUADA + /° LU 2o, EXPECTATIVAS 87%

GLOBAL




En APROME entendemos que lo que no se mide no existe. Evaluando la percepcion que tienen las
personas usuarias en cada uno de nuestros programas y servicios, nos permite comprobar el nivel de
cumplimiento de nuestros objetivos, del rendimiento alcanzado y los resultados esperados, para poder
tomar medidas con respecto a aspectos que necesitan nuestra atencion para una mejor calidad en la
intervencion ofrecida.

Respecto a los RECURSOS MATERIALES

SE HAN COMPLETADO MAS DE que utilizamos en APROME (instalaciones
Jjuguetes, material didactico...), un 93% los
® encontraron MUY SATISFACTORIOS

CUESTIONARIOS

DE EVALUACION
DE MENORES Y ADULTOS/AS

El 92% valoraron de forma ALTAMENTE
POSITIVA el servicio que les ofreci6 APROME

en su GLOBALIDAD

EN ESCALAS DE 0 AL 10
NUESTROS/AS TECNICOS

TANTO EN Oy CALIFICA o o
matorersona. D06 LOS PEF m
RECIBIERON UNA

COMO EN COMO ESPACIOS !\ ) VALORACIONES

DE NUESTRAS
Y NOS DEDICARON ALGUNAS FRASES, MUY ESPECIALES. QUE NOS INVITAN A
"HE CONTINUAR CON MAS FUERZA NUESTRA LABOR.... PERSONAS
Mog

CR
INDIVIDUALEyCIDOA NIve, “Muy agradecidos por el USUARIAS
FAMILigRs  ACOMPARAMIENTO

que hemos recibido”

9

PUNTUACION MEDIA DE PTOS. PROFESIONALIDAD MUY SEGUROS

"Destacar profesionales que aunan GR#CIAS//
/"

EMPATIA y PROFESIONALIDAD."




En APROME hemos realizado toda esta labor durante el afno 2023, con un equipo humano formado por
204 profesionales, muchos de ellos con reconocido prestigio en el ambito de la intervencion y atencion
psicologica familiar, la mediacion y la coordinacion de parentalidad y una amplia experiencia en la
atencion a familias, donde compartimos metas comunes y promovemos entornos de trabajo de confianza
y companerismo con respeto a la dignidad, igualdad y a los derechos de cada persona.

Edad profesionales Antiguedad profesionales
60

51 a 64 anos
15.7%

22 a 34 aiios 50
28.4%

40

30

20

10

35 a 50 anios

54.9% 1 afio Mas de 1 afio 2-4 afios Mas de 5 afios Mas de 10 afios Mas de 15 afios
Castilla y Leén 91 profesionales é Directivos/as \ ( Coordinadores/as )
5 13
\§ J J
Madrid 93 profesionales g Abogados/as R (Trabajadoreslas Sociales ) EQ U l Po
14 53
\§ J J
—— { = < HUMANO DE
La Rioja Psicologos/as Psicopedagogos/as
20 profesionales
- = /N - / APROME
0 20 40 60 80 100 s N ~N
Educadores/as Sociales Educadores/as
_ 18 J U 2 y
@ Administrativos/as N ( Auxiliares R
12 3
84% Mujeres 16% Hombres \. /. Y,




VALORACION DE
NUESTROS/AS
PROFESIONALES

Se realizé un analisis estratégico con encuestas de satisfaccion internas y de forma andénima con la
participacion voluntaria del 67 % de las personas que integran APROME, donde se evaluaron multiples
aspectos de la Entidad. Los resultados arrojan una interesante vision, con un animo € interés centrado en
ampliar la visibilidad de APROME vy su labor en la sociedad, mejorando la imagen de marca de la Entidad y
aumentando el sentido de pertenencia entre sus profesionales.. Se destaco el alto compromiso de los
profesionales con APROME, asi como el deseo de un mayor desarrollo y cualificacion de los equipos
técnicos y profesionales y, la necesidad de aumentar la comunicacion interna en la organizacion.

75% st muestran m

SATISFECHOS/AS |3 RECOMENDARIAN TRABAJAR
CON SU TRABAJO EN APROME A UN FAMILIAR O

AMIGO/A
O
86%

EXPRESARON QUE SE SIENTEN SIEMPRE O EN MUCHAS
oCASIONES ORGULLOSOS/AS CON SUS FUNCIONES

6 5% ALTAMENTE 60% CONSIDERAN SU LABOR
@ o

DESAFIANTE
ENTUSIASMADOS /AS 'F’* SIEMPRE , CASI SIEMPRE O

CON SU ACTIVIDAD LABORAL _'_,_l— EN BASTANTES MOMENTOS

O




Financiado por
:_5 e e TSR I "4 Plan -.-::e Recugeraciéni.i i la Unién Europea SECAETARIA 08
s Y AGENDA 2030 Transformacién y Resiliencia NextGenerationEU OERECIOS SOC

APROME ha recibido este ano una subvencion, que ha
permitido mejorar el plan de digitalizacién de Ila
Asociaciéon y, por tanto, sus procesos de gestion y de
comunicacion interna y externa (Portal del personal,
herramientas de MS365...).

Dentro de este proyecto se encuentra el programa PIVIR
(PROGRAMA DE INTERVENCION VIRTUAL EN EL
AMBITO RURAL), pionero a nivel nacional, donde se ofrece
intervencion virtual a las familias. Creado por APROME
difundido, impulsado e implantado en el mes de octubre
para familias en situacion de ruptura de pareja, con hijos/as
menores que residen en localidades de menos de 30.000
habitantes.

DESDE OCTUBRE
+400 122
ATENCIONES A
PERSONAS SESIONES
USUSARIAS REALIZADAS

&y + de 5.800

COORDINACIONES Y
ACTIVIDADES DE DIFUSION

MODALIDADES DE INTERVENCION g DEPENDIENDO DE LA DEMANDA

» Individual

. Conjunta

- Con los menores

. Con subsistemas familiares

. Con el grupo familiar: ambos progenitores - LO IDEAL

METODOLOGIA :

Intewencione’s',,_ Entrevistas f a‘
telefonicas ‘ telematicas || w )

Talleref conectfpro
formativos on

te informamos

Teléfono PIVIR:

conectfpro 672.009 161

También puedes contactar en:
conectaprome@aprome.org

FUNCIONES DE LA APLICACION WEB

Se puede acceder desde diferentes dispositivos:
+» Smartphone
% Tablet

++ Ordenador personal

Supervisada por un profesional de PIVIR

DISPONE DE:

» AGENDA PARENTAL
» CHAT PARENTAL
» RESERVARY PEDIR CITAS ONLINE.....

MEJORAS Y
PROYECTOS
INNOVADORES:

conectéprome




MAS MEJORAS Y
PROYECTOS

INNOVADORES:

COMPROMETIDOS/AS CON UN
FUTURO SOSTENIBLE
EN NUESTROS PROYECTOS
APLICAMOS: PAPEL 0, RECICLAJE
Y AHORRO ENERGETICO

LA RIOJA:

« APERTURA NUEVO PUNTO DE ENCUENTRO FAMILIAR EN HARO

. DESARROLLO E IMPLANTACION NUEVOS PROGRAMAS ADAPTADOS A LA DEMANDA
. PREVENCION DE VIOLENCIA: FAMILIA, AULAS, REDES

- TRABAJO DEL ENVEJECIMIENTO ACTIVO

- PROGRAMA “ENCAJANDO PARA AVANZAR"” (MODALIDAD INDIVIDUAL Y GRUPAL)

. TALLERES DE GESTION EMOCIONAL CON MENORES (FAMILIA Y VIOLENCIA)

. FORMACION A PROFESIONALES SOBRE ATENCION A FAMILIAS EN CONTEXTO DE VIOLENCIA DE GENERO

COMUNIDAD DE MADRID:

. IMPLANTACION DE SERVICIO DE “TALLERES DE BUEN TRATO"” DIRIGIDOS A

NNA EN SITUACIONES DE VIOLENCIA CON PERSPECTIVA DE GENERO

. IMPLANTACION DEL SISTEMA DE EVALUACION CONTINUA

. DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION (DISENO DE RECOGIDA DE DATOS)
. IMPLANTACION DE NUEVOS PROGRAMAS DESARROLLADOS EN LOS CAF

. CREACION DE COMISIONES POR PROFESIONALES PARA EVALUAR EL DESEMPENO
« DESARROLLO DE LOS COMPROMISOS DE CARTAS DE SERVICIOS CAF Y PEF PARA CONTRIBUIR EN LA CALIDAD

CASTILLA Y LEON:

. APOYO TECNICO PROFESIONAL PARA EL DESARROLLO DEL PIVIR

. INTRODUCCION DE HOJAS DE ELOGIOS Y FELICITACIONES DE LAS PERSONAS USUARIAS

. ORGANIZACION Y GESTION DE RECEPCION DE NUEVOS ALUMNOS/AS DE PRACTICAS

. CREACION DE NUEVAS COMISIONES PROFESIONALES: PRACTICAS, INVESTIGACION...

. DIFUSION Y MEJORA DE LA VISIBILIDAD: PARTICIPACION EN REDES SOCIALES, JORNADAS Y
TALLERES A PROFESIONALES

. ORGANIZACION E IMPULSO DE LAS FORMACIONES DEL PROGRAMA DE INTERVENCION EN AMBITO RURAL (PIAR)

. PARTICIPACION DE LOS/AS PROFESIONALES EN INVESTIGACIONES, CONGRESOS Y CONVENCIONES.

. ACCIONES PARA IMPULSAR LA GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA PARTICIPACION DE GRUPOS DE INTERES




El contenido del nuevo blog creado por APROME
ha supuesto la elaboracién de contenidos atractivos y
practicos con tematica sobre resolucién de conflictos
en las familias y con otras/os nifias/os, mejorar la
comunicacion tras el divorcio, el impacto del divorcio
sobre las hijas e hijos, los beneficios sobre la
comunicacion afectiva y efectiva entre padres/madres
e hijas/os, entre otros.

Aprome N olMERUSE  TRAGAGEH G HACIEOE  OINTEE PR b [ oz o

Nuestro Blog

YOU TUBE @a

1.159
VISUALIZACIONES 8 @
INSTAGRAM )—

20% + DE SEGUIDORES
179% + INTERACCIONES

Nuestra presencia en Linkedin ha aumentado en los
ultimos meses del afo un 178 %. Aumentando el numero de
visualizaciones entre septiembre y octubre mas de un 137 %.

En Instagram, nuestra presencia también ha ido en
aumento, en las interacciones con el contenido crecid en
estos ultimos meses un 179 %. El numero de seguidores
aumento casi un 20% sélo durante el mes de octubre.

Nuestra incursidon en You Tube ha sido todo un éxito, los
primeros 10 videos publicados han obtenido 1.159
visualizaciones.

Ademas, APROME ha participado en diferentes medios de
comunicacion locales y nacionales para difundir sus servicios
y programas: Cadena Ser, el correo de Miranda de Ebro, el
diario palentino, RTVCYL, Vive Radio...

AUMENTO DE LA PRESENCIA

EN LINKEDINUN 178%
Y EN N2 DE VISUALIZACIONES UN
137%

CONGRESO DE TERAPIA
RTV CASTILLAY LEON Y TVZAMORA EAMILIAR SITEMICA EN VALENCIA

MEJORA DE LA
VISIBILIDAD DE APROME:
AUMENTO DE LA
DIFUSION, PRESENCIA
EN REDES SOCIALES Y
MEDIOS DE
COMUNICACION




@redesaprome

qJ

encuentro
Aprome

Jornadas . N
divulgativas /. "

| ENCUENTRO APROME

Presentacion del Plan de
Digitalizacion de APROME y
del Proyecto Innovador de
Intervencion en el Ambito
Rural (PIVIR)

Los dias 22 y 23 de noviembre de 2023 se celebro el Primer encuentro de
APROME, titulado “Jornadas divulgativas en el entorno rural”, en la localidad
palentina de Carrion de los Condes.

Con el lema «<APROME sigue creciendo. Juntos/as somos mas», se compartieron experiencias,
se escucharon propuestas y se plantearon mejoras y retos futuros

Las Jornadas fueron inauguradas por la presidenta de la Diputacion de Palencia, el alcalde de
Carrion de los Condes y el Padre Angel ,donde asistieron mas de 80 profesionales.




Para mejorar el autoconocimiento de APROME vy contextualizar su situacion actual, durante este
ano se ha realizado un analisis estratégico, donde se aplicaron cuestionarios evaluativos anénimos
en las tres comunidades autonomas a varios grupos de interés externos con los que trabajamos,
participando profesionales pertenecientes a diversos ambitos de actuacion, provenientes de
entidades, instituciones y organismos tanto del ambito publico como del privado, alumnado y
docentes de diferentes universidades, colegios, centros de salud, profesionales del ambito juridico,
sanitario y psicosocial donde se obtuvieron los siguientes resultados muy significativos:

CONSIDERAN A 60%
APROME UNA ENTIDAD CONOCE APROME
° o
99 % UTIL DESDE HACE MAS DE
PARA LA CIUDADANIA 10 ANOS

1.0.2.2.0.0.8.8.8. 8.1

83% VALORO CON MAS DE 8 PUNTOS,
EL GRADO DE SATISFACCION GLOBAL CON APROME EN UNA ESCALA DE 0-10
OBTENIENDO UNA MEDIA DE cAsl @ PUNTOS DE sATISFACCION GLOBAL

970/ CALIFICARON COMO ALTAMENTE POSITIVAS LAS SIGUIENTES

(o) CUALIDADES DE LOS/AS PROFESIONALES DE APROME

ACCESIBILIDAD, PROFESIONALIDAD, CERCANIA, EMPATIA, RESPETO,
EXPERIENCIA, COLABORACION, FORMACION E INTERES

VALORACION DE
GRUPOS DE
INTERES EXTERNOS
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