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APROME :

SALUDO Y
PRESENTACION

La Asociacion para la Proteccion del/a Menor en los procesos de separacion de sus progenitores
(APROME) fue creada en Valladolid en el afio 1994 con el firme compromiso de prestar un apoyo
profesional de calidad, desde una vision humanista de la atencion a las familias y centrada siempre en el
interés superior y la proteccion de la infancia. Fue pionera en el territorio nacional en la creacion e
implementacion del servicio de Punto de Encuentro Familiar, asi como del primer Centro de coordinacién
de parentalidad con apoyo de la administracion publica.

Desde entonces, no solo ha sido pionera en el territorio nacional en la creacion e implementacion del
servicio de Punto de Encuentro Familiar, sino también en la implantacion de los primeros Centros de Apoyo
a las Familias en Madrid, asi como en el diseio y puesta en marcha de la primera experiencia piloto de
Mediacion Intrajudicial en Espana, el primer Servicio de Mediacion Familiar de Fuenlabrada y, desde hace 8
anos, el primer Centro de coordinacién de parentalidad en Madrid. Todos ellos, servicios que continuan
funcionando con la gestion de APROME desde entonces y con apoyo de la diferentes administraciones
publicas.

Caracterizada por la prevencion, atencion y sensibilidad a los cambios y dificultades que se producen en el
ambito familiar, ofrece servicios en sus 31 Centros, que garantizan el cumplimiento de las funciones
esenciales de las familias y el bienestar de sus miembros, especialmente, de los nifos, ninas y
adolescentes, mas concretamente en los sectores de mediacion, violencia y familia, ofreciendo servicios de
PEF, de Apoyo a las Familias, de Mediacion, de Convivencia familiar, de prevencion de la violencia, asi
como de intervenciéon en conflictos de alta intensidad como lo es el Centro especializado en la atencién de
familias en situacion de ruptura de pareja.

Fruto del compromiso de APROME con una gestion transparente, excelente y orientada a la mejora
continua, se ha renovado el “Reconocimiento de calidad a la gestion y al compromiso social” acreditado
por la Fundacion grupo DEVELOP vy la certificadora BUREAU VERITAS con dos estrellas.

Ante los cambios de la sociedad actual y caracterizada por la aplicacion de las tecnologias en todos los
ambitos sociales, desde APROME hemos emprendido un proceso de cambio, apostando por Ia
digitalizacion de la Asociacion tanto en sus procesos de gestion y de comunicacion, como en su atencion
a las familias, poniendo en marcha innovadores proyectos en este ambito, lo que nos permite prestar de
forma mas agil y eficiente la atencién a las familias.

Recogemos a continuacion los resultados de las principales actuaciones e intervenciones profesionales
realizadas por APROME durante el ano 2025.
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La  Asociacion APROME esta
comprometida con la promocion del
bienestar de la infancia y las familias,
realizando actuaciones profesionales
para favorecer la convivencia, la
solucion de dificultades que puedan
surgir en el ciclo vital de las familias y
contribuir al desarrollo de sus
miembros, priorizando siempre el
interés superior de los nifos, ninas vy
adolescentes.

APROME desarrolla su actividad en
tres Comunidades Autonomas:
Castilla y Leon, Comunidad de
Madrid y la Comunidad de La Rioja.
Gestiona un total de 31 Centros,
donde se ofrecen principalmente
diferentes programas y servicios a
la ciudadania.
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ORIENTACION FAMILIAR...
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DATOS
GENERALES
APROME
2025

Los datos recogidos durante el ejercicio 2025 reflejan el amplio alcance de la intervencion desarrollada por
APROME, evidenciando su capacidad para atender a un-elevado numero de personas y familias en distintos
contextos territoriales. Se observa una evolucion positiva en la actividad de cada centro, lo que sugiere
tanto un incremento en la demanda de los servicios como una consolidacion de la entidad como recurso de
referencia en el ambito de la intervencion familiar.

EN 2025 23232 personas adultas
SE ATENDIERON EN APROME Q

PERSONAS
52.530 USUARIAS 0. B\ 9.298 menores
7.607 FAMILIAS Trmsgo nifias y 4.608 nifios

Los datos reflejan la atencion a una poblacion con diversas edades, lo que requiere intervenciones
adaptadas a distintas necesidades. Asimismo, la participacion de personas adultas evidencia la implicacion
familiar, observandose una presencia mayor de mujeres (65%) frente a hombres (35%) en la poblacion
adulta atendida, mientras que en el caso de los menores es similar en su género.

15.176 8.055
mujeres hombres

se identifica
otro género

El volumen total de intervenciones realizadas refleja una actividad intensa y sostenida, observandose
ademas un incremento respecto al periodo anterior, lo que indica una mayor actividad y capacidad de
respuesta por parte de la entidad. Destaca que la gran mayoria de las intervenciones (81%) se han llevado
a cabo de forma directa con diferentes miembros de las familias. El porcentaje restante corresponde a
actuaciones indirectas de coordinacion y trabajo técnico.

" APROME DURANTE 2025 Ea 5 81%
— INTERVENCIONES
248.575

DIRECTAS CON FAMILIARES
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PUNTOS DE
ENCUENTRO
FAMILIAR
(PEF)

Los servicios de Punto de Encuentro Familiar estan
orientados a proporcionar una atencion psicosocial
especializada, dirigida a favorecer la mejora de las
relaciones familiares y el ejercicio de la coparentalidad
en situaciones de ruptura de convivencia con hijas e
hijos menores. Para ello, se ofrece un entorno seguro
de escucha y proteccion adecuado que facilita el
cumplimiento de los regimenes de visitas establecidos,
promoviendo el bienestar de los/as menores
priorizandolo ante el vinculo entre nifos, ninas y
adolescentes y sus progenitores u otros familiares.

EN 2025 SE ATENDIERON EN
LOS PEF
3.308 menores

Jd 1635 Q 1673

6.457 personas usuarias

G281 Q 3566

4
2.478 familias

TOTAL INTERVENCIONES
EN LOS PEF

216.616

Ante las dificultades y desafios propios de estas
dinamicas  familiares, @APROME aporta una
intervencion centrada en la persona, de manera
individualizada y personalizada basada en Ia
experiencia, la eficacia y la calidad profesional,
garantizando espacios de escucha y acompanamiento
en contextos seguros, centrados en la proteccion de la
infancia y el bienestar de las familias.

INTERCAMBIOS Y VISITAS
REALIZADOS EN PEF

39.806

VISITAS REALIZADAS EN
INTERIOR DE LOS PEF

2022 2025
22.602 25.690

os DURANTE LOS 3

/‘7‘ 147% ULTIMOS ANOS

PROGRAMAS DE

3.198 INTERVENCION FAMILIAR

ELABORADOS

COORDINACIONES 34.907
16% TOTAL DE INTERVENCIONES




Los Centros de Apoyo a las Familias (CAF), el
Servicio de Mediacion Familiar (SMF) y el
Centro Especializado en la Atencion a Familias
en situacion de Ruptura de Pareja (CERPA)
constituyen recursos fundamentales en la
intervencion con familias, ofreciendo atencion,
orientacion y apoyo especializada en
situaciones de dificultad o conflicto. A traves de
estos servicios se promueve la mejora de las
relaciones familiares, la resolucion pacifica de
conflictos y el acompafamiento en los
procesos de cambio a lo largo de las distintas
situaciones y etapas vitales de la familia.

LOS CAF, SMF Y CERPA DE
APROME ATENDIERON EN 2025

\ 4

+ 5.000 familias
22.556 personas usuarias

A 66% “imos
+24.000 "TrEeo

Mediante sesiones de asesoramiento y apoyo
individualizado, acompahamos a familias que
atraviesan dificultades en sus relaciones,
mediante recursos y programas adaptados a sus
necesidades. La intervencion se orienta a
mejorar la convivencia y se desarrolla de forma
flexible, ya sea de manera individual, en pareja o
con la unidad familiar.

DURANTE 2025 SE REALIZARON

¢ 20.167

SESIONES DE INTERVENCION DIRECTA A
FAMILIARES EN SUS DISTINTOS SERVICIOS

Las acciones formativas desarrolladas por los
equipos profesionales de los CAF y CERPA
facilitan la transmision a la ciudadania, de
manera amplia y eficaz, de orientaciones vy
pautas psicoemocionales y psicoeducativas para
prevenir y afrontar las diversas situaciones que
se dan en el ambito familiar en la actualidad.

302 e
ACTIVIDADES Y PROGRAMAS ﬂ-

FORMATIVOS EXTERNOS o o
REALIZADOS DURANTE 2025 II A A

CENTROS DE
APOYO A LAS
FAMILIAS
CAF- CERPA-SMF




ACTIVIDAD
MEDIADORA
EN APROME

La actividad mediadora ocupa un lugar central en los servicios de APROME vy, desde sus
inicios, ha sido una herramienta indispensable en sus intervenciones. A través de este enfoque
se favorece el dialogo entre las partes, la reduccion de la conflictividad y la construccion de
acuerdos que priorizan el bienestar familiar. Su aplicacion en los distintos recursos permite
ofrecer respuestas mas eficaces, preventivas y adaptadas a las necesidades de cada familia.

La participacion en un proceso de Mediacion Familiar desde los CAF, CERPA y SMF constituye
un recurso clave para la gestion de conflictos familiares, al promover su resolucion a través de
medios adecuados de solucion de controversias (MASC), conforme a lo establecido en la
normativa vigente. Este enfoque favorece la busqueda de consensos, evitando en muchos
casos la via judicial y contribuyendo a una resolucion mas agil, econodmica y adaptada a las
necesidades de cada familia.

SESIONES DE INCIARON UN PROCESO
2000 MEDIACION EN DE MEDIACION
CAF, CERPA Y SMF LLEGARON A ACUERDOS

Aunque las estrategias de mediacion constituyen uno de los principales instrumentos de
intervencion utilizados de forma transversal en cualquier actuacion realizada en un PEF,
calificamos como “intervenciones mediadoras” aquellas centradas especificamente en facilitar
consensos entre las partes respecto a las visitas, entregas y recogidas, concrecion de
vacaciones, comunicacion parental y progresiva autonomia respecto al recurso, siempre que no
existan situaciones de violencia de género.

5 500 INTERVENCIONES MEDIADORAS EN PEF
: PARA CONSENSUAR ACUERDOS




Desde APROME se presta especial atencion a las necesidades manifestadas por las personas usuarias en
las situaciones de violencia de género y vela por la seguridad de la victima y del o la menor tanto fisica como
emocional en las dependencias de los servicios, pudiendo acordar las medidas que se consideren oportunas
en el marco de nuestras atribuciones a fin de asegurar la integridad fisica o psiquica de los mismos.

La atencion a familias que atraviesan situaciones de violencia de género constituye una linea de intervencion
prioritaria, orientada a garantizar la proteccion y el bienestar de las personas afectadas, especialmente de los
menores. Este trabajo implica una intervencion especializada que tiene en cuenta la complejidad de estas
dinamicas, ofreciendo apoyo, orientacién y acompafamiento en un entorno seguro. Asimismo, se promueve
la coordinacion con otros recursos y profesionales cualificados con el fin de dar una respuesta integral y
adecuada a cada situacion.

PERSONAS USUARIAS DE APROME DURANTE 2025

1. 28 3 AFECTADAS POR VIOLENCIA DE DE GENERO
vsrmoosn o g > S 571 ~
VIOLENCIA DE GENERO menores O 508

17% z 29 3 3 1.004 /¢
ATENDIDAS EN APROME adultos/as >0 1.289

La intervencion de los PEF en casos de violencia de género consiste en una actuacion psicosocial
especializada desarrollada por profesionales formados en esta materia, dirigida a garantizar la proteccion y
seguridad de las victimas y de las personas menores durante el cumplimiento del régimen de visitas. Estas
intervenciones se realizan en un entorno seguro y supervisado, previniendo la perpetuacion del dano, la
violencia vicaria y otras formas de maltrato, y favoreciendo un contexto relacional adecuado para las
personas afectadas.

El servicio SAPREVAF de los CAF esta orientado a la prevencion y atencion exclusiva por profesionales
expertos de situaciones de violencia en el ambito familiar, ofreciendo apoyo y orientacion individualizada a las
familias. Su intervencidn se centra en la deteccion temprana, la mejora de las dinamicas familiares y la
promocion de relaciones mas adecuadas, contribuyendo a evitar la cronificacion de los conflictos.

INTERVENCION
EN EL AMBITO DE
LA VIOLENCIA
DE GENERO




COORDINACION
INTERNA Y CON
OTRAS
INSTITUCIONES

La colaboracion entre instituciones, tanto publicas como privadas, es clave para una intervencion
mas eficaz. En APROME, la coordinacién con otros recursos permite un abordaje mas completo de
las familias y una visidon profesional compartida. En el ambito familiar, facilita intervenciones
coherentes y mas individualizadas, mejora la deteccion de necesidades y favorece respuestas mas
ajustadas y continuadas.

La elaboracion de informes desde los Puntos de Encuentro Familiar constituye una intervencion
fundamental dentro del trabajo de coordinacién, siendo ademas un proceso especialmente delicado,
complejo y de gran valor, ya que influye directamente en la proteccion de las personas usuarias y
en la toma de decisiones sobre el cumplimiento del régimen de visitas. Por ello, resulta
imprescindible garantizar que la informacion trasladada a las distintas instituciones sea profesional,
coherente, objetiva con una gran argumentacion técnica y ajustada a la realidad, facilitando
decisiones mas adecuadas y acordes al interés del menor y a la evolucion del vinculo.

EN 2025 HEMOS REALIZADO
23.094 o = 3.152
e et aa
COORDINACIONES g '@ ' )  NFORMES
CON .‘.«-".‘.;».'. EMITIDOS
OTROSRECURSOS & & e
Igualmente, la coordinacion interna entre los
profesionales de APROME es esencial para
garantizar una intervencion coherente y eficaz, 16.654 ‘
facilitando el intercambio de informacién y una , \
vision compartida de cada caso. Esto permite =~ COORDINACIONES © O o
ofrecer respuestas mas ajustadas y un INTERNAS D ()

acompanamiento mas completo y personalizado
a las familias.




Esta iniciativa nace a finales del ano 2021, con el respaldo de la Junta de Castilla y Ledn, para hacer
frente a las dificultades surgidas en la atencion a las familias residentes en entornos rurales durante la
pandemia, a traves de la nueva modalidad de intervencion telematica.

El Programa de Intervencion en el Ambito Rural (PIAR), gestionado por APROME vy orientado a
familias con hijos e hijas menores que atraviesan una ruptura de pareja. Tiene como objetivo ofrecer
atencion especializada en modalidad on line, a través de profesionales con alta cualificacion, en
aquellas situaciones familiares que, como consecuencia de conflictos posteriores a la separacion,
presentan dificultades. Este programa se dirige a familias residentes en zonas rurales con un alto nivel
de despoblacion, localizadas en municipios de menos de 20.000 habitantes y con gran dispersion
geografica dentro de la Comunidad de Castilla y Leon.

Perfil de las familias:

. 1-2 hijos de media. CONSECUCION
. . - 0
S osoemvos g ] PROGRAMA DE
- Problematica judicializada. lNTERVENC|ON
« Nacionalidad espanola. @& 5.0 54 EN EI. AMB'TO
346 tow 34T revenciones e
USUSARIAS DIRECTAS CON EN CASTILLAY

MENORES FrAIM 2
269 .wonvos 9o (i PERSONAS USUARIAS LEON




Ante las necesidades detectadas y la demanda existente, tanto explicita como implicita, se considera
necesario dar continuidad a estos talleres como recurso de intervencion especializada. A traves de
ellos se desarrolla un trabajo preventivo, educativo y de apoyo psicosocial orientado al fortalecimiento
de competencias personales, emocionales y relacionales, aprendiendo a solventara Is dificultades en
las que se haya inmersa el grupo familiar.

El programa se dirige a menores de entre 5 y 16 anos y a personas adultas con conflictos familiares,
empadronadas en el municipio de Fuenlabrada. La intervencion tiene como finalidad promover
factores de proteccion, mejorar el bienestar emocional, fortalecer las relaciones familiares y favorecer
modelos de convivencia basados en el respeto, la igualdad y la resolucion positiva de conflictos.
Asimismo, se trabajan situaciones de violencia presentes en las relaciones entre iguales,
proporcionando herramientas para su identificacion, prevencion y afrontamiento adecuado.

4 72

TALLERES

Objetivos :

« Concienciar sobre los tipos de violencia en situaciones de Bullying y a
través de las RRSS.

« Promover el acceso a los recursos de ocio positivo, accesibles en el
ayuntamiento.

 Facilitar espacios de reflexion con los y las adolescentes.

- Facilitar a los y las adolescentes informacion y formacion sobre la
construccion de autoconcepto y autoimagen.

« Presentar modelos de igualdad de género y cooperacion de manera
transversal.

TALLERES DE
BUEN TRATO A
NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES
FUENLABRADA




El programa “Dos casas, una familia”, creado y desarrollado en colaboracion con APROME vy la
Universidad de Deusto, es una intervencion psicoeducativa dirigida a progenitores residentes en
entornos rurales que se encuentran en situacion de separacion, divorcio o ruptura con menores a su
cargo. Mediante sesiones grupales, profesionales especializados proporcionan orientacion vy
herramientas para afrontar adecuadamente la reorganizacion familiar tras la ruptura, promoviendo una
coparentalidad positiva y mejorando la comunicacion entre los progenitores. Esta iniciativa se inicio en
2017. Tras la excelente valoracion obtenida en sus evaluaciones, el programa se ha consolidado en el
ano 2025, se ha realizado en las provincias de Le6n y Valladolid.

En este afno se han ampliado los programas de intervencion grupal dirigidos a familias en situaciones
de ruptura, iniciando dos nuevos programas en las provincias de Burgos, Ledon y Valladolid:
“‘Abuelos/as” y “Nuevas Parejas”, dirigidos a otros miembros diferentes de la familia que también se
ven inmersos en el contexto de divorcio o ruptura.

3 p~L 44 sesiones
programas 1.000 intervenciones

34 asistentes e 25 |ocalidades ‘

41 familias de ambito rural ®0 ‘ ®
"TY Y

MAS DE 200 FAMILIARES BENEFICIARIOS
DENTRO DE LOS CUALES FamilyPsych BDeusto
65 SON MENORES T ¢ “ Universidad de Deusto

Deustuko Ul}ibertsitatea

TALLERES
DE INTERVENCION
GRUPAL EN CASTILLA
Y LEON EN
COLABORACION CON
LA UNIVERSIDAD DE
DEUSTO




Apoyo Emocional a los NNA usarios/as de los PEF:

En los PEF de La Rioja se han desarrollado jornadas, talleres y actividades especiales dirigidas a
menores y sus progenitores, orientadas a favorecer la educacion emocional y las relaciones familiares. A
través de estas actuaciones, disefiadas e impartidas por profesionales del recurso, se han trabajado
aspectos como las emociones basicas, los estilos de comunicacion, la resolucion de situaciones
incomodas, el autoconocimiento y el trabajo en equipo, promoviendo el desarrollo emocional y afectivo
de las personas menores usuarias.

Programa “Encajando para Avanzar’:

e/

Se ha prestado un servicio de asistencia psicoldgica individual y grupal dirigido a
familias usuarias de los Puntos de Encuentro Familiar de La Rioja, con el objetivo
de mejorar el bienestar emocional, proteger a los menores del conflicto parental y
favorecer el adecuado desarrollo de las visitas familiares.

?? PP ??r‘

Programa “Prevencion de la Violencia: Infancia, Familia y Aulas”:

Programa de sensibilizacion y prevencion de la violencia dirigido a la poblacion riojana, centrado en
promover el buen uso de las nuevas tecnologias, detectar situaciones de violencia en distintos ambitos y
fomentar relaciones saludables, el pensamiento critico y el bienestar emocional desde una perspectiva
de igualdad de género

37 5 IMPACTO

participantes QI :' 3f600
menoresy ACTIVIDADES enereciarios
adultos/as en Redes Sociales

PROGRAMAS
PSICOEDUCATIVOS
EN
LA RIOJA




En APROME, el desarrollo y la transmision del saber se configuran como un pilar fundamental que fomenta
la colaboracion con universidades de toda Espana, tanto publicas como privadas, mediante convenios de
practicas. A través de estas alianzas, los equipos profesionales acompanan y supervisan al alumnado
durante su periodo formativo, orientando sus practicum y experiencias becadas y, reforzando los
conocimientos tedricos adquiridos en sus estudios con la experiencia directa de intervencion con familias y
menores, dentro de sus respectivas titulaciones y ambitos de especializacion.

DURANTE 2025 COLABORARON CON APROME:

@: =
ALUMNADO UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD Univeniddirosa  riversidad
DE BURGOS COMPLUTENSE Miguel de Cervantes de leon
DE DIFERENTES el .
UNIVERSIDADES | uni
REAL'ZARON Ix'\R' UNIVERSIDAD
. Universidad Pontificia DELARIGIA, DE LA RIOJA
PRACTICAS de Salamanca B SALAMANCA deValladolid

EN NUESTROS
CENTROS

Universidad

% qr“\ Universidad

ént%rrllaciqnal m ! 5 Isabel |

e Valencia -~ [ 4
SRR FORMACION E

APROME entiende como esencial desarrollar una intervencion adaptada a la realidad actual, capaz de dar respuestas

o
eficaces y acordes a la evolucion de la sociedad y de las familias. Por ello, la Asociacion impulsa de manera continua la lNVE s I lG AC'ON

formacion, la investigacion y la actualizacion de su equipo de profesionales.

LOS EQUIPOS PROFESIONALES 83 ACTIVIDADES

DE APROME HAN RECIBIDO FORMATIVAS
INTERNAS

ENCAMINADAS A LA ACTUALIZACION Y AMPLIACION
DE SUS CONOCIMIENTOS




ACTIVIDAD
FORMATIVA
IMPARTIDA

Durante 2025, APROME ha llevado a cabo una destacada actividad formativa dirigida tanto a
profesionales externos como a ciudadanos y ciudadanas de diferentes poblaciones, mediante la
organizacion de talleres, cursos y jornadas, asi como su participacion en Jornadas de ambito nacional y
en iniciativas formativas universitarias. Estas acciones han tenido como finalidad compartir conocimiento y
experiencia con profesionales de los ambitos educativo, juridico y social, ademas de con alumnado de
distintas titulaciones superiores.

Paralelamente, se han desarrollado programas y talleres dirigidos a la ciudadania, orientados a favorecer
la adquisicidn de habilidades y competencias utiles para su aplicacion en el entorno familiar y en la vida
cotidiana.

EN 2025 APROME HA e ~ ASISTIENDO A ESTAS
REALIZADO Y PARTICIPADO EN K * FORMACIONES MAS DE
42 s K2

1.150

ACTIVIDADES FORMATIVAS .
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TALLERES O PROGRAMAS ‘ A ‘ °

DIRIGIDOS A LAS FAMILIAS ; A ; A CIUDADANOS/AS

EN LAS ACTIVIDADES FORMATIVAS DE APROME, SE ENTREGARON CUESTIONARIOS DE EVALUACION A LAS
PERSONAS ASISTENTES, OBTENIENDO UNOS RESULTADOS PROMETEDORES

SATISFACCION * * * * * * * * * * VALORAN POSITIVA
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CONTENIDOS . :
SATISFACCION GLOBAL IMPARTIDA

98% 98%




En APROME hemos realizado toda esta labor durante el ano 2025, con un equipo humano formado por
258 profesionales, muchos de ellos con reconocido prestigio en el ambito de la intervencién y atencién
psicoloégica familiar, la mediacion y la coordinacidon de parentalidad y una amplia experiencia en la
atencion a familias, donde compartimos metas comunes y promovemos entornos de trabajo de
confianza y companerismo con respeto a la dignidad, igualdad y a los derechos de cada persona.
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En 2025, la valoracion de los servicios de APROME por parte de la ciudadania ha vuelto a ser fundamental. En
este anos, mas de 1.700 personas usuarias de nuestros centros y programas, han completado de forma
anonima cuestionarios de evaluacion, compartiendo su experiencia. Los resultados reflejan una valoracidon muy
positiva, Ireforzando nuestro compromiso con una atencion cercana, profesional y ajustada a las necesidades
reales. Este respaldo nos impulsa a seguir mejorando y ofreciendo un servicio de calidad.

SATISFACCION o * * * * i?
GENERAL CON EL 94 /°
PUNTUACION MEDIA;
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CONSOLIDACION DE LOS CENTROS
CAF 8 Y CERPA EN MADRID

DESARROLLO DE TALLERES FORMATIVOS
“NUEVAS PAREJAS” Y “ABUEL@S"” PARA
FAMILIARES EN CONTEXTO DE RUPTURAS Y
DIVORCIO CON MENORES EN CYL
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COMPROMISO DE
APROME CON LOS
OBJETIVOS
INTERNACIONALES
ESTABLECIDOS

APROME promueve la proteccion integral y la defensa de los derechos de la infancia y la
adolescencia, fomentando la responsabilidad compartida de ambos progenitores y el
fortalecimiento de la familia como pilar fundamental de la sociedad. Nuestra labor diaria se orienta a
favorecer la convivencia, el bienestar de los/las NNA, la igualdad de oportunidades, la conciliacion
familiar, el apoyo a las personas vulnerables y la colaboracion social e institucional, manteniendo
un firme compromiso con iniciativas dirigidas a construir una sociedad mas justa y cohesionada,
cumpliendo con los principios y objetivos internacionales promovidos en materia de infancia, familia
y bienestar social.
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En la Asociacion queremos realizar una mencion especial a Carmen, quien se ha
jubilado tras 25 anos de dedicacion y compromiso como trabajadora social vy
coordinadora en APROME, desarrollando su labor desde la provincia de Ledn. Su
caracter cercano y positivo ha dejado un legado y huella en la Entidad.

Le deseamos lo mejor en esta nueva etapa de su vida, llena de nuevos retos,
experiencias y momentos felices. jGracias por todo, Carmen!

GRACIAS
CARMEN




APROME quiere expresar un carinoso recuerdo en homenaje a una companera que formo parte del
equipo de los Puntos de Encuentro Familiar de La Rioja y que fallecid durante el ano 2025. Su
pérdida ha sido especialmente sentida por las personas con las que compartio el dia a dia

profesional y humano. Como muestra de afecto y homenaje, recogemos a continuacion las palabras
que sus companeras de APROME han querido dedicarle:

‘Noe qaedamos' ¢in tue notas infinitas, ¢in tug congejos, Sin
tus ganags conctantec de aprender y de compartir lo
aprendido. Y noc quedamogs con tu filocofia de vida: cercana,
natural y ecpontinea. Noe mostracte que en el trabajo
también hay espacio para la rica y aliviaste los dias
complicados con tu habitual toque de humor. No dudes que

cequiremos tratando de trancmitir tu ecencia.

Q’em,bke con nocotrag.

Equipo Técnico de loc PEF de Haro, (ogroiio y Calahorra.”

EN
RECUERDO A
SILVIA




. ﬁ | M A D R I D ! GOBlERNO MIMSTEN SECRETARIA DE ESTADO
o DE ESPANA DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO B8t o ocis
Castillay Leon Comunidad { PAGENA 230
e mMadari
~ I Diputacion ol

‘ de Salamanca

L R. L4 DE LEO’N ' 9‘ 4
a |0ja Diputacion e VALLADOLID

Aranda de Duero

ngntamlem Jy Calahorra N ‘05 @ HARO
&9y de Burgos B Ayuntamiento A\

AAAAAA

Ml.b Ayuntamiento FE Ayuntamiento de
w de Awla Hoee | Medina del Campo

AGRADECEMOS A

" Ayuntamiento i A untamlento

de Ledn de Logrono =
LAS SIGUIENTES
ENTIDADES Ayuntamiento de Ayuntamiento Y Ayuntamiento  [—i=] AYUNTAMIENTO
Miranda de Ebro @ de Palencia ._ pg}nferrada @ DE SEGOVIA

SU COLABORACION
Y APOYO PARA
PODER EJERCER
NUESTRA LABOR Gesinle, »

mhiia

| <% Ayuntamiento SAYUNTAMIENT{J ’m{‘ Ayuntamientu_de
“HI de Salamanca E oria @ Valladolid

H AYUNTAMIENTO

ASOCIACION

== ALTAI PRODAT iimas

LIDERES EN P
SOFT E




Sprome

AL,

WWW www.aprome.org

A\ 4

@ conectaprome.org @RedesAprome

' @ ' @redesaprome

u @Apromeyoutube

Youlube

NUESTRA META PARA

2026:
FOMENTAREL
BIENESTAR DE LAS

FAMILIAS MEDIANTE LA
ATENCION INTEGRAL Y
EL TRABAJO
COLABORATIVO



http://www.aprome.org/
http://www.aprome.org/
https://www.instagram.com/redesaprome/?hl=es
https://www.linkedin.com/company/aprome/
https://twitter.com/RedesAprome

	MEMORIA 2025
	APROME :  SALUDO Y PRESENTACIÓN
	MISIÓN
	VALORES
	VISIÓN
	NUESTRA RAZÓN DE SER
	COMPROMETIDOS CON LA  SOCIEDAD:

	DATOS GENERALES APROME 2025
	32.530
	7.607
	PERSONAS USUARIAS
	FAMILIAS
	EN 2025  SE ATENDIERON EN APROME
	23.232
	9.298 menores
	personas adultas


	81%
	INTERVENCIONES  DIRECTAS CON FAMILIARES

	248.575
	PUNTOS DE  ENCUENTRO  FAMILIAR (PEF)
	3.308 menores
	6.457 personas usuarias

	2.478 familias



	216.616
	39.806
	2022
	2025
	22.602
	25.690

	14%
	3.198
	34.907

	+ 5.000 familias
	22.556 personas usuarias
	USUARIOS/AS  EN 4 AÑOS

	66%
	+24.000
	INTERVENCIONES  REALIZADAS
	LOS CAF, SMF Y CERPA DE APROME ATENDIERON EN 2025
	DURANTE  2025  SE REALIZARON



	20.167
	ACTIVIDADES  Y PROGRAMAS FORMATIVOS EXTERNOS REALIZADOS DURANTE  2025
	CENTROS DE  APOYO A LAS  FAMILIAS CAF- CERPA-SMF
	SESIONES DE MEDIACIÓN EN CAF, CERPA Y SMF
	2.000
	DE  FAMILIAS QUE INCIARON UN PROCESO DE MEDIACIÓN LLEGARON A ACUERDOS
	INTERVENCIONES  MEDIADORAS EN PEF PARA CONSENSUAR ACUERDOS


	ACTIVIDAD  MEDIADORA EN APROME
	Desde APROME se presta especial atención a las necesidades manifestadas por las personas usuarias en las situaciones de violencia de género y vela por la seguridad de la víctima y del o la menor tanto física como emocional en las dependencias de los servicios, pudiendo acordar las medidas que se consideren oportunas en el marco de nuestras atribuciones a fin de asegurar la integridad física o psíquica de los mismos.
	La atención a familias que atraviesan situaciones de violencia de género constituye una línea de intervención prioritaria, orientada a garantizar la protección y el bienestar de las personas afectadas, especialmente de los menores. Este trabajo implica una intervención especializada que tiene en cuenta la complejidad de estas dinámicas, ofreciendo apoyo, orientación y acompañamiento en un entorno seguro. Asimismo, se promueve la coordinación con otros recursos y profesionales cualificados con el fin de dar una respuesta integral y adecuada a cada situación.


	1.283
	17%
	PERSONAS USUARIAS DE APROME DURANTE 2025 AFECTADAS POR VIOLENCIA DE DE GÉNERO
	1.079 menores
	2.293 adultos/as
	571
	508
	1.004
	1.289

	INTERVENCIÓN EN EL ÁMBITO DE LA VIOLENCIA  DE GÉNERO
	COORDINACIÓN  INTERNA Y CON  OTRAS INSTITUCIONES
	EN 2025 HEMOS REALIZADO


	23.094
	COORDINACIONES CON  OTROS RECURSOS
	INFORMES  EMITIDOS  DESDE LOS PEF

	16.654
	COORDINACIONES  INTERNAS
	ATENCIONES A PERSONAS    USUSARIAS

	346
	ACTIVIDADES GRUPALES
	CONSECUCIÓN  DE  OBJETIVOS
	PIAR:
	PROGRAMA DE INTERVENCIÓN EN EL ÁMBITO RURAL EN CASTILLA Y LEÓN


	TALLERES
	ACTIVIDADES
	Objetivos :


	TALLERES DE BUEN TRATO A NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES FUENLABRADA
	44 sesiones
	1.000 intervenciones
	54 asistentes
	de 25 localidades  de ámbito rural

	41 familias
	MÁS DE 200 FAMILIARES BENEFICIARIOS  DENTRO DE LOS CUALES  65 SON MENORES


	3  programas
	PROGRAMAS  PSICOEDUCATIVOS  EN  LA RIOJA
	Apoyo Emocional a los NNA usarios/as de los PEF:
	Programa “Encajando para Avanzar”:
	Programa “Prevención de la Violencia: Infancia, Familia y Aulas”:


	375
	participantes menores y adultos/as
	ACTIVIDADES
	IMPACTO
	+ 3.600
	benefeciarios  en Redes Sociales

	DURANTE 2025 COLABORARON CON APROME:
	ALUMNADO  DE DIFERENTES UNIVERSIDADES  REALIZARON PRÁCTICAS EN NUESTROS CENTROS

	FORMACIÓN E INVESTIGACIÓN
	ACTIVIDAD  FORMATIVA  IMPARTIDA
	Durante 2025, APROME ha llevado a cabo una destacada actividad formativa dirigida tanto a profesionales externos como a ciudadanos y ciudadanas de diferentes poblaciones, mediante la organización de talleres, cursos y jornadas, así como su participación en Jornadas de ámbito nacional y en iniciativas formativas universitarias. Estas acciones han tenido como finalidad compartir conocimiento y  experiencia con profesionales de los ámbitos educativo, jurídico y social, además de con alumnado de distintas titulaciones superiores.
	Paralelamente, se han desarrollado programas y talleres dirigidos a la ciudadanía, orientados a favorecer la adquisición de habilidades y competencias útiles para su aplicación en el entorno familiar y en la vida cotidiana.
	EN 2025 APROME HA REALIZADO Y PARTICIPADO EN
	ACTIVIDADES FORMATIVAS DESTINADAS A PROFESIONALES EXTERNOS A LA ENTIDAD
	TALLERES O PROGRAMAS DIRIGIDOS A LAS FAMILIAS
	ASISTIENDO A ESTAS FORMACIONES MÁS DE


	1.150
	PROFESIONALES Y MÁS DE

	3.800
	CIUDADANOS/AS
	98%
	90%
	98%

	En APROME hemos realizado toda esta labor durante el año 2025, con un equipo humano formado por 258 profesionales, muchos de ellos con reconocido prestigio en el ámbito de la intervención y atención psicológica familiar, la mediación y la coordinación de parentalidad y una amplia experiencia en la atención a familias, donde compartimos metas comunes y promovemos entornos de trabajo de confianza y compañerismo con respeto a la dignidad, igualdad y a los derechos de cada persona.
	107 profesionales
	125 profesionales
	26 profesionales
	COMPROMISO CON LA INCLUSIÓN: 2,33% profesionales tienen reconocida una discapacidad de entre un 33% y un 60%.  Las 6 son personas con diversidad funcional que trabajan en Castilla y León
	Directivos/as 4
	Trabajadores/as Sociales 61

	Abogados/as 19
	Coordinadores/as 19

	Psicólogos/as 107
	Psicopedagogos/a 3

	Asesor juridico 1
	Educadores/as Sociales 22

	Pedagogos/as 1
	Educadores/as 3
	Auxiliares 3
	Administrativos/as 7
	Aux. Administ. 8


	EQUIPO HUMANO DE APROME
	94%
	SATISFACCIÓN GENERAL CON EL SERVICIO
	PUNTUACIÓN MEDIA; 4,5 DE 5 PUNTOS

	SATISFECHOS/AS
	Y NOS DEDICARON ALGUNAS FRASES, MUY ESPECIALES. QUE NOS INVITAN A  CONTINUAR CON MÁS FUERZA NUESTRA LABOR....

	SATISFACCIÓN DE PERSONAS USUARIAS CON LOS SERVICIOS OFRECIDOS DE APROME
	UN AÑO DE LOGROS Y AVANCES
	CONSOLIDACIÓN DE LOS CENTROS  CAF 8 Y CERPA EN MADRID
	DESARROLLO DE TALLERES FORMATIVOS  “NUEVAS PAREJAS” Y “ABUEL@S”  PARA FAMILIARES EN CONTEXTO DE RUPTURAS Y DIVORCIO CON MENORES EN CYL



	94%
	CUESTIONARIOS DE EVALUACIÓN
	MUY SATISFECHOS
	UNIFICACIÓN Y CESIÓN  DE ESPACIO PARA LOS DOS PUNTOS DE ENCUENTRO FAMILIAR  EN  VALLADOLID


	COMPROMISO DE APROME CON LOS OBJETIVOS INTERNACIONALES ESTABLECIDOS
	GRACIAS  CARMEN
	AGRADECEMOS A  LAS SIGUIENTES ENTIDADES  SU COLABORACIÓN Y APOYO PARA PODER EJERCER  NUESTRA LABOR
	www.aprome.org
	conectaprome.org
	Aprome

	NUESTRA META PARA 2026:  FOMENTAR EL BIENESTAR DE LAS FAMILIAS MEDIANTE LA ATENCIÓN INTEGRAL Y EL TRABAJO COLABORATIVO

